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Egyetemista krizisek a valtozo felséoktatdsi rendszerben

A fels6oktatasba bekeriilt hallgato ma mar nem pusztan az elkGtelez6dés nehézsége és a
képzés elhuizhatosaga miatt tolt egyre tobb idot a felnétt 1ét eme sajatos, atmeneti allapotaban,
hanem azért is, mert a rendszer 6nmaga is bizonytalan. A felséoktatas keretszamainak,
finanszirozasanak megallapitéi sem kiildenek egyértelmii {iizeneteket. Az elhalasztott
serdiilokori feladatok és konfliktusok 6tvozOodnek a tipikus fiatal felndttkori krizisekkel, és a
rendszer instabilitdsaval. A leggyakrabban el6forduld teljesitményvalsag €s a motivacios
problémak egyarant csorbitjdk a még amugy is labilis oOnértékelést. A tomegoktatas
személytelensége, a visszajelzések megcsappanasa, szintén nem ¢Epitik az Onbizalmat. A
végzeés elhuzodik, a felnodtt szerepek folvallalasa egyre hosszadalmasabb €s szorongatobb.
Stabil és differencialt személyiség sziikséges ahhoz, hogy egy hallgatd a mai felsdoktatasbol
ne megroppant onértékeléssel keriiljon ki. Erre a sajatos tarsadalmi és pszichologiai helyzetre
specialis mentalhigiénés stratégidk és lehetdségek kimunkalasa sziikséges.

Az elitoktatasbol fokozatosan a hallgatok tomegét befogadni igyekvé felsdoktatas nem
pusztan szervezeti, oktataspolitikai, tudomanyos dilemmakkal kiizd, hanem Ttjfajta
mentalhigiénés problémakat is kénytelen kezelni. Az elhuzodo serdiildkori, illetve fiatal
felnéttkori életszakasz valtasbol eredd konfliktusokat szinezi és mélyiti a felsdoktatasba valod
bejutas (és be nem jutds), a szakvalasztas, a beilleszkedés jol - rosszul megoldott kérdéskore.
A fels6oktatas tobbszereplds szinpad, a didkok lelki egyensulya erésen fligg az oktatok
kozérzetétdl és szerepértelmezésétdl, valamint az intézmény identitasatol €s a dontéshozok
szemléletét6l. Az atalakuld rendszerek a maguk — remélhetéleg atmeneti — labilitasat
kozvetitik a résztvevOknek, gyengithetik az azonosuldst, a motivaciot, nehezitik a
beilleszkedést, mérséklik a teljesitménybeli és az elkotelezddési erdfeszitéseket.

A tomegoktatdsbol eredd pszichés problémdk

Egzisztencialis ¢€s  érvényesiilési lehetdségek  tekintetében ma mar célszerlibb
mibutorasztalosnak vagy karpitosnak tanulni, mint eréfeszitéseket tenni egy - nem biztos,
hogy versenyképes - diploma megszerzéséért. Mindezek ellenére tarsadalmi és gazdasagi
tényezOk sorozata megndvelte a tovabbtanuldsi motivaciokat. Sajnos az indittatas ereje
gyakran a bejutasra érvényes csupan, tekintve, hogy egyre ritkabb az elkdtelezett
palyavalasztasi szdndék, az elvégzésre mar sokkal csekélyebbek az akarasok. A féiskola-,
egyetem-, szakvalasztds az esetek legnagyobb részében kontraszelektiv. Nem a ,Milyen
foglalkozasban tudom elképzelni magam a jovében?” értékrend mentén sziiletik a dontés,
hanem a ,,Hova tudok készségeim, a realitas, az erbfeszitések, valamint egzisztencialis és
presztizs szempontok figyelembevételével bejutni?” elvek dontenek egy-egy diak jovojérol.

Tomegek oktatdsaba belefaradt tanarok az egyik oldalon, alig motivalt, a palya irant
gyakran még csekély mértékben sem érdeklédé hallgatok a masik oldalon. Ez a jelenség csak



fokozodik, ha a didkok nem érdeklédésiik, hanem praktikus szempontok szerint valasztanak:
pusztan a finanszirozési format és az elhelyezkedési lehetdségeket veszik figyelembe. Nem
csoda, hogy az érettségi és felvételi eredmények nem korrelalnak a felsGoktatasban mutatott
teljesitménnyel, elhivatottsaggal. A kreditrendszer - sok elénye mellett - konzervélja az
inditékszegény, elkotelez6dési valsaggal kiiszkodd hallgatok dontésképtelenségét. Aki a
minimumot Ggy-ahogy teljesiti, par évre elodazhatja palyavalasztasi dontésének
feliilvizsgalatat, teljesitmény problémai okainak elemzését. Ekozben az Onbizalom
megfogyatkozik, az érzelmi azonosulds megcsappan, csokken az esély a sikeres
karriermegfogalmazasra.

A tandrok is gyorsan alkalmazkodtak a tomegoktatashoz. Személytelen,
kapcsolatnélkiili tanitasi moddszerekkel, ritkulé valddi visszajelzésekkel, a szadmonkérés,
vizsgaztatas tesztesitésével egyre nagyobb tavolsagot tartanak a didkoktdl. Szazas
nagysagrendii hallgatéi 1étszam esetében valoban nehezen megvaldsithatdé a peripatetikus
modszer, de a mester inspiralasa, lelkesedése, érzelmi bevonodésanak megtapasztalasa nélkiil
igen nehéz hitelesen involvalodni. Mikozben a vonzd allashirdetések egytdl-egyik az
elkotelezett kommunikacios zsongloroket keresik, a felséfokti tanulmanyok soran
ritkasdgszamba megy a szobeli vizsgaztatas, a verbalis készségek csiszolasa, a kotetlen tanar -
didk eszmecsere, a vonzo modell megtapasztaldsanak lehetdsége.

Alkalmazkodasi zavarok — inditékproblémadk és elkotelezodési valsag

Az egyetemista tanulmanyi id6északanak meghosszabbitasaval sajat érzelmi fejlodését, felndtté
valasat 1s megnyUjtja. Ezen 4atmeneti korszak lehetdséget teremt a pubertaskor
maradvanyfeladatainak teljesitésére (sziilokrol valo levalasi folyamat befejezése, az identitas
stabilizalasa), a felndtt szerep sajatos, az egyénre jellemz0 eszkozeinek kiépitésére.

A felsGoktatasban hallgatonak lenni onmagaban véve is sajatos tarsadalmi helyzet,
hozzafliz6d6 szereppel. Szamos beilleszkedési nehézség forrdsa a foldrajzi és rétegbeli
mobilitds. A pubertaskor végén egy kozségbdl, kisvarosbol nagyobb egyetemi varosba
beilleszkedni, ©Onallova valni, kulturdlis kornyezetet valtani nem konnyli feladat. A
nehézségek egy része a szerepvaltasbol, esetleg réteghelyzet- és foldrajzi kornyezetvaltasbol,
a hirtelen 6nallésodasbol ered.

A foiskola-, az egyetem-, az alapszak valasztas az esetek nagy részében kijel6li a
jovendo foglalkozasi szerepet. Az erre valo szocializacid a felséfoku tanulmanyok soran indul
el. Sok konfliktus forrasa lehet e szerephez fliz6d6 elvarasok egyeztetése az identitdssal, a
sziilé1 hazbol hozott értékekkel, az oktatok szerepmegvalositasaval valamint a vonatkoztatasi
csoport (gyakran a kortarscsoport) értékeivel.

A mai hallgatok egyetemet, foiskolat, szakot valasztanak, nem foglalkozdst. Az
alkalmazkodasi zavarok 1j formaja, a tanulmanyok kezdetén vald szembesiilés azzal, hogy
nehéz olyan dologért erdfeszitést tenni, amelynek végkimenetelét valaki nem biztos, hogy
szeretné. Az elkotelezodési valsag mar a képzési folyamat elején elindulhat és tartdsitodhat.



PhD hallgatok kozétt is talalni olyanokat, akik ,,jobb hijan”, én-megfogalmazasi kételyeikbol
valasztjak ezt az utat, haladékot szeretnének kapni a ,,mi is leszek” kérdés megvalaszolasara.
A, kronikus” vagy ,,0rok egyetemista” korunk terméke, az elkdtelez6dési, dontési panik
leplezddik tanulasvaggyal, burkoldodik a tudomanyos kivancsisag kontosébe.

Teljesitménykrizis — onértékelési zavarok

A tanulmanyok sajatossaga is szamos probléma forrasa, kezdve a szovevényes rendszerben
valo eligazodastdl, a tanulds, vizsgazas készségének elsajatitasaig. Sok kezdeti kudarc, nem
teljesitett kreditek, onértékelési zavar ered tajékozodasi és tanulasi gyakorlatlansagbol.

Az els6 években a tanulmanyi krizisek és a parkapcsolati valsagok jelentik a
legnagyobb problémat. A jelenlegi kozépiskolai elvarasoktol igencsak eliité a felséoktatasi
képzés és a kovetelmények rendszere. A sikeres beilleszkedés, az onértékelést megtamogatd
eredmények tobb tényezo6tdl fliggenek. Az érdeklddés, a szak elvégzésére vald motivacio, a
teljesitménnyel, tanuldsi folyamattal, ismeretszerzéssel kialakult viszony, természetesen a
tehetség, a képességek, a kontrollaltsag mértéke mind-mind meghatdrozoi lesznek egy-egy
fels6oktatasi karriernek.

Elényben vannak az elkételezettek, a szocidlis készségekkel, kommunikécios
igyességgel rendelkezOk. Akinek csak a bejutds volt fontos, hamar elvérezhet a
szdmonkérések soran. A vizsgaiddszakban halmozodnak a tiinetek és a valsagok,
megmutatva, hogy a hallgaték minden egyéb konfliktushelyzetiiket teljesitményzavarra
fordithatjak. Az eredményes tanulds mogott viszonylag harmonikus én-allapot vagy nagyon jo
mentalis kontroll funkciok huzodnak meg. Vizsgaiddszakban gyakoriak a sulyos onértékelési
zavarok, szorongasos tlinetek, alvaszavarok, szocialis fobids panaszok, depressziv allapotok,
sOt, ongyilkossagi kisérletek is gyakrabban fordulnak eld.

Kell6 indittatas, megfeleld tanulési stratégiak esetében is kortilbeliil két tanévbe keriil
az egyénre jellemz6 eredményes tanulastechnikai készség elsajatitasa. Nem ritka, hogy valaki
a végzés idOszakara sem szerette meg a tanulast, nem alakitott ki sajat ismeretszerzési stilust,
szenvedés marad szamara a folkésziilés egy-egy targybol. Mar a tanulmanyok elején
kideriilhet a megalapozatlan kar, szakvalasztas, de sok hallgatd nem elég bator a valtasra,
,»inkabb végigesinalja, ha mar elkezdte”.

Az irasbeli szamonkérés dominanssa valasa — gyakran eldnyteleniil — atalakitotta a
tanulasi stratégiakat. ,,A megprobalom kitalalni, mit is fognak kérdezni”- tanulasi stilus
rongalja az asszociativ képességet, a kreativitast, az dsszefliggésekben valé gondolkodast és
az onallosagot. Raadasul egy interneten megnézett teszteredmény nem ad valodi visszajelzést
a diaknak a teljesitményérol, nem erdsiti a motivaciojat, nem segiti a hibak korrigalasat.

A tanulmanyi kudarcok, mindig Onértékelési zavart eredményeznek, a hallgatd
intellektualis-, alkalmatlansagi deficitként élheti meg ezt, visszahtizodas, tartds meg nem
felelési élmény lehet a kovetkezménye. Vizsgaiddszak tdjan folerdsodnek az egyéb



konfliktusok, érzelmi valsdgok, novekszik a sebezhetdség. Mindezt fokozza a megfeleld
érzelmi-, csaladi hattér hianya vagy toredezettsége.

Egzisztencidlis és karrierépitési konfliktusok

A mai egyetemistdk nagy része egzisztencidalis gondokkal is kiizd, a sulyosabbaktol az
enyhébbekig. A didkhitel jelenleg még nem fedezi a megélhetés, a lakhatds, a tandij
koltségeit. Sok csalad nem képes vagy nem szandékozik teljesen tdmogatni az esetleg mas
varosban is ¢l0 egyetemista nem €ppen olcso €letformajat.

A felsébb évesek nagy része részfoglalkozasban dolgozik, az iigyesebbek jobban
fizetd, kellemesebb allasokhoz jutnak. Az eljovendd karrier mar az egyetemi évek alatt
megalapozodhat, tapasztalatszerzéssel, kiilfoldi 6sztondij lehetdséggel. Az egyre jobban
nehezedd egzisztencialis nyomas (tandij, kollégiumi dij emelkedése, draguld jegyzetek) ujabb
¢s ujabb probatétel elé allitja az egyetemista/foiskolas alkalmazkodasi készségét, alig adva
felkésziilési id6t a valtasra, a stratégiak kidolgozasara.

A fenti nehézségek sikertelen megoldasabol szamos devidns attitiid eredhet, amelyet
az atalakuloban 1év0 tarsadalmi struktara, labilissa valt értékrendszer is er6sit. Az atmeneti
vagy tartos devians magatartastol (drogfogyasztas, alkoholizalas, szélsGséges csoportokhoz
vonzodas, ongyilkossagi kisérlet) a koros viselkedésen keresztiil a teljes izolalodésig széles a
szinskala.

Parkapcsolati krizisek, identitaszavarok, maganyossag

Idealis esetben a pubertaskor végére az én-azonossag sokféle szinten stabilizalodik.
Kialakulnak az egyénre jellemzd, csoport- és réteghovatartozast is tiikr6zo stabil értékek.
Megfogalmazodik az eredeti csaladhoz vald viszony jellege.

Korvonalazoédik a nemi szerep sajatos stilusa, kelléktara, amely a parkapcsolati
probalkozasok sordn nyer majd végsé format. A tanulmanyi és egzisztencialis akadalyok
mellett a parkeresés az egyik legégetobb kérdése ennek az életkornak. Nem a csalddalapitéast
megcélzo partalalas, hanem a kapcsolati tanuldst, a nemi szerep megerdsodését jelentd
szarnyprobalgatasok.

Ertékbizonytalan korszakokban az intimitas felértékelodik. Mig a hetvenes évek
végén, a nyolcvanas évek elején és a rendszervaltast megel6z6 években a csoporthoz
tartozasok kitlintetett fontossaguaknak tlintek, jelenleg az intim kapcsolat jelent megujult
értéket. Természetesen a kiillonb6zd csoportokhoz vald kapcsolodés jelenleg is értékmérd,
személyiségformalo erd, mind a politikai, a tarsadalmi, mind a barati, a tanulmanyi csoportok
esetében. Egy-egy tarsasadg egyben vonatkoztatasi csoport is, értékeket, attitlidot befolyasol,
alakit. Aki nehezen tudja elfogadtatni magat, az mintegy leértékelddik, kiviilallova vélhat, és
ez sulyos onértékelési zavarok forrdsa lehet. A kreditrendszer bevezetésével megsziintek a
tankorok, a szocidlisan iigyetlenebb, szorongdbb hallgatok a végzésig megdrizhetik izolalt
helyzetiiket.



Ebben az életkorban a kapcsolati kudarcok az identitas egészét érintik, a valsag a teljes
személyiséget elonti. A férfi vagy a ndi szerep még nagyon sebezhetd, labilis. Tamogato
csaladi vagy csoport hattér hianyaban a sériilések komoly krizist indithatnak el. Ha a
kapcsolati tanulds tul koran lezarul, esetleg egy nem kellden megalapozott hazassaggal, a
személyiség érzelmi téren éretlen maradhat, amely késébbi konfliktusok megalapozoja lehet.

A sziilokrol valo levalasi folyamat befejezése

A magyar egyetemistak jo részének nincsen 6nalld egzisztenciaja, sziilei tartjak el, nem ritka,
hogy otthon is lakik. Aki anyagilag a sziileire van utalva, az egy sajatos kontroll alatt él, még
akkor is, ha a legliberalisabb felmendkkel rendelkezik. Masrészt az egyetemista jogilag
felnott, igényli is ennek kellékeit, lehetdségeit. Mindez az érési folyamat sajatos kelet-kozép-
europai egyenetlenségeit eredményezi.

Az egyetemista még nem értelmiségi, de annak késziil, értékeiben igazodni igyekszik
jovendd tarsadalmi helyzetéhez. A sziilok tarsadalmi réteghelyzete ezzel egyezhet, de nagy
tavolsagra is lehet. A jelentds kiilonbség konfliktusok forrasava valhat, viszont segitheti,
gyorsithatja a levalési folyamatot.

Amennyiben a sziil6 nem alkalmas az azonositasra, konnyebb az dndllésoddas, de
nehezebb az identitasépités. A sziilok oldalarol nézve is igen kritikus idészak ez, foleg ha
nincsen fiatalabb gyermek a csaladban. Sok csaladi valsag indul el a levalni akar¢ fiatal révén,
a szilé vagy sziilopar egyediil maradva nem mindig tud megujult értékeket talalni. A csalad
sajat értekei, intimitdsa, a szliléi hdz aktualis konfliktusai (valas, krizisek, munkanélkiiliség)
tovabb szinezik az Onallésodéasi folyamatot. Az egysziilés vagy tulsagosan zart csalddok
problémai kiélezOdnek, a rejtetten szétesett, kifelé harmoénia latszatat ny0jté csalad
konfliktusai felszinre keriilnek.

Az egyetemista/féiskolas kiizd onallosagaért, amelyben csaladja vagy partner vagy
nem, de annak semmiképpen nem Oriil, ha a sziilék megkimélik ettdl, és 6k maguk valnak le
rola. Sziikség van a valahova tartozas kereteire, amelyet - pillanatnyi igényeinek megfeleléen
- tetszés szerint harci tereppé, avagy biztonsdgos mezdvé alakithat a fiatal. A szétesett,
nemtorddom csalddok ugyan kényszergyors felnottosodést eredményeznek, de az érzelmi
érési 1dOszak sériilését, elakadasat is kivalthatjak.

A rosszul vagy nem végigvitt levalasi folyamat érzelmi éretlenséget, dependens
kotddés igényt, intimitastol vald félelmet, alacsony szinvonalu konfliktus megoldasi stilust, de
akar személyiségzavart is okozhat.



Beavatkozasi stratégiak

Az egyetemista fiatal felnétt, sériilékeny személyiséggel, labilis identitdssal, valtozékony
érzelmekkel, ingatag onbizalommal. A segitség kérése, gyakran a szenvedés mérséklésére
szolgald pillanatnyi elszadntsag eredménye, a motivacidé nem a dinamika megértésére, csupan a
kivaltd okok megsziintetésére, a fajdalomesillapitasra iranyul. Mindez a segitd kapcsolat,
attitid sajatos vonasait is megrajzolja.

A kliens motivacioja, valamint a probléma jellege szerint a beavatkozas eszkoze lehet
krizisintervencid, konzultacio, pszichologiai tanacsadas, rovid vagy hosszl pszichoterapia, de
mindenképpen érdemes jol korvonalazott tanacsadast tervezni.

A segitd, tanacsadd személy megértd, elfogadd, de a realitdst képviseld attitiidje
gyorsithatja az aktudlis konfliktus feldolgozasat. Az elfogadds mellett, a korrekcios
beavatkozasok, az én-er6sités, a felnOtt én-résszel valdé kommunikacid, a realis onértékelés
épitése és tamogatasa, a megkiizdési stratégiak szinvonalanak és differencialtsaganak
novelése lehet az 4ltalanos cél. Akar teljesitménykonfliktus, akar parkapcsolati torés,
szarmazasi csaladrol valo levalasi nehézségek, elkotelez6dési gondok allnak a beavatkozas
tengelyében, a személyiség érettségének novelése tamogatja a didkot, hogy 6nallé megoldast
talaljon problematikus helyzetére.

A segitd nem feltétleniil szakember, lehet egyetemi oktato, kortdrstanacsado, egy
olyan bizalmi személy, akit a hallgatd problémajaval megkeres. A lezaras utani laza
,konzultacios kovetés” nem pusztan megnyugtatd kontrolljat jelenti a siker tartdossagéanak,
hanem elfogadd, megengedd, kotetlen keretet IS teremt a tovabbi 6nallo fejlédéshez. Fontos,
hogy ezt a kovetést mar az alany szabalyozza, igényei szerint.

Ma mar a legtobb felsfoktatasi intézményben létezik valamilyen tandcsado szolgélat,
kortarssegitok kozremiikodésével. Sajnos a mentalhigiénés hattér, a pszichoterapias segités
finanszirozott lehetdsége a felsdoktatasban tanulok szamara nem megoldott. A felsGoktatasba
valé bekeriiléskor, az ott eltdltott évek soran, valamint a kikeriilés iddszakaban gondokkal
kiiszkod6 hallgatok szervezett mentalhigiénés segitése fontos feladata kellene, hogy legyen a
huszonegyedik szazad felsdoktatasanak.



